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Neu: Digitale e-card – unkompliziert für Ihre Ordination 

Sehr geehrte Frau Doktorin, sehr geehrter Herr Doktor, 

die digitale e-card ist ab sofort einsatzbereit. Ihre Patientinnen und Patienten können sich 

damit direkt über ihr Smartphone identifizieren – schnell, sicher und unkompliziert über 

Meine ÖGK-App. 

Für Sie als Ordination ergeben sich keine technischen Änderungen: 

• 

• 

Die digitale e-card ergänzt die gewohnte physische e-card. 

Der Ablauf bleibt unverändert: Versicherte halten ihr Smartphone an den GINO- 

Schriftzug des Lesegeräts, wie bisher bei der physischen e-card. 

Alles, was danach im System geschieht, bleibt gleich. • 

Die digitale e-card ist eine sichere und moderne Ergänzung, die den Zugang zu 

Gesundheitsleistungen erleichtert und administrative Abläufe unterstützt. 

Technische Fragen? 

Wie gewohnt steht Ihnen die e-card-Serviceline unter 050 124 33 22 zur Verfügung. 

Wir danken Ihnen für Ihre Unterstützung bei der Einführung der digitalen e-card und freuen 

uns, gemeinsam den Zugang zu Gesundheitsservices für alle Versicherten zu erleichtern. 

Weitere Informationen finden Sie unter oegk.at. 

Mit freundlichen Grüßen 

Ihre Österreichische Gesundheitskasse 

Dr. Arno Melitopulos-Daum 
Bereichsleiter 
Versorgungsmanagement Medizin 
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